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HackensackUMC Pascack Valley Medical Center 
 

िव�ीय सहायता नीित 
 

प्ावी ितिथ: 1 जुलाई, 2017 
नीित / िस�ांत 
 
संगठन की सुिवधाओ ं म� आपातकालीन या अ� िचिक�कीय आव�क देखभाल पदान करने के िलए 
सामािजक �प से �ाय संगत प्ा सुिनि�त करना HackensackUMC Pascack Valley मेिडकल स�टर 
("संगठन") की नीित है। यह नीित िवशेष �प से ऐसे रोिगयो ंकी िव�ीय सहायता पातता को संबोिधत करने के 
िलए बनाई गई है िज�� संगठन से िव�ीय सहायता की आव�कता है और देखभाल िमलती ह�। 

 
1. सम� िव�ीय सहायता सामा� भलाई के पित हमारी पितबतता, गरीबी और अ� कमजोर प�र�स्ितयो ंम� 

रहने वाले लोगो ं के िलए िवशेष िचंता को, और सा् ही �खदमतगारी (स्ुआडडिशप) के पित हमारी 
पितबतता को पितिबंिबत करेगी। 

 
2. यह नीित संगठन �ारा पदान की गई सभी आपातकालीन और अ� िचिक�कीय आव�क सेवाओ ंपर 

लागू होती है, िजसम� िनयोिजत िचिक�क सेवाएँ और �वहारा�क �ा� शािमल ह�। यह नीित 
चयना�क पिरयाओ ं या उस अ� देखभाल के िलए भुगतान �वस्ाओ ं पर लागू नही ं होती है जो 
आपातकालीन देखभाल नही ंहै या अ�्ा िचिक�कीय �प से आव�क नही ंहै। 

 
3. िव�ीय सहायता नीित �ारा स��िलत िकए गए पदाताओ ंकी सूची संगठन की सुिवधाओ ंके भीतर देखभाल 

देने वाले प्ेक पदाता की एक सूची पदान करती है जो िनिदड� करती है िक कौन िव�ीय सहायता नीित के 
अ�गडत ह� और कौन नही ंह�। 

 
प�र्ाषाएँ  
इस नीित के पयोजनो ंके िलए, िन�िल�खत प�रभाषाएँ लागू होती ह�: 

• "501 (आर)" का अ ड् आंत�रक राज� संिहता की धारा 501 (आर) और उसके तहत घोिषत िनयम ह�। 
• "आम तौर पर िबल की गई रािश" या "एजीबी" का अ ड्, आपातकालीन या अ� िचिक�कीय �प से 

आव�क देखभाल के संबंध म�, आमतौर पर उन ���यो ंको िबल की गई रािश है िजनके पास ऐसी 
देखभाल को स��िलत करने वाला बीमा है। 

• "समुदाय" का अथ� �ू जस� रा� का ्ौगोिलक �ेत है 
• • "आपातकालीन देख्ाल" का अ ड् पसव-वेदना या ऐसी गंभीरता की िचिक�ा �स्ित है िजसम� 

त�ाल िचिक�ा �ान की अनुप�स्ित के प�रणाम��प रोगी (या अज�े िशशु) के �ा� को गंभीर 
�प से खतरे म� पड़ने, शारी�रक कायड म� गंभीर दुबडलता, या शरीर के िकसी अंग या भाग की गंभीर 
दु��या की संभावना हो सकता है। 

• "िचिक�कीय �प से आव�क देख्ाल" का अ ड् ऐसी देखभाल है जो भरती करने वाले िचिक�क 
के परामशड से िकसी लाइस�स-पार िचिक�क �ारा नैदािनक यो�ता के िनधाडरण के बाद िचिक�कीय 
�प से आव�क होना िनधाड�रत की जाती है। 

• "संगठन" का अ ड् HackensackUMC Pascack Valley मेिडकल स�टर है। 
• "रोगी" का अ ड् संगठन म� आपातकालीन या िचिक�कीय �प से आव�क देखभाल पार करने वाले 

���यो ंऔर उस ��� से है जो रोगी की देखभाल के िलए िव�ीय �प से उ�रदायी है।  
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िव�ीय सहायता  पदान की जाती है 
 

1. संघीय गरीबी �र ("एफपीएल") के 200% से कम या उसके बराबर आय वाले रोगी, सेवाओ ंके िलए 
शु�ो ंके उस िह�े पर 100% धमडदान देखभाल ब�ा-खाता (राइट ऑफ़) के िलए पात होगें िजसके 
िलए िकसी बीमाकताड, यिद कोई हो, के �ारा भुगतान के बाद, भुगतान के िलए रोगी उ�रदायी है। 

 
2. संघीय गरीबी �र ("एफपीएल") के 200% से अिधक आय वाले रोगी, को नीचे िदए गए मानदंडो ंके 

आधार पर धमडदान सहायता के िलए पात होगें: 
 

आय का मानदंड  
आय िन�िल�खत के एक पितशत के �प म� 

एचएचएस गरीबी आय िदशािनद�श 
शु� का पितशत 

रोगी �ारा भुगतान िकया गया 
  
200% से कम या उसके बराबर  0% 
200% से अिधक िक�ु 225% से कम या उसके बराबर  20% 
225% से अिधक िक�ु 250% से कम या उसके बराबर 40% 
250% से अिधक िक�ु 275% से कम या उसके बराबर 60% 
275% से अिधक िक�ु 300% से कम या उसके बराबर 80% 
300% से अिधक 100% 
 
 

3. यिद �ाइिडंग शु� पैमाने पर 20% से 80% तक के रोगी अपनी सकल वािषडक आय (अ्ाडत् अ� 
पािटडयो ं�ारा भुगतान न िकए गए िबल) के 30% से अिधक के यो� जेब से िकये गए िचिक�ा खच� के 
भुगतान के िलए उ�रदायी ह�, तो 30% से अिधक की रािश िचिक�ालय देखभाल भुगतान सहायता 
मानी जाती है। 

4. िव�ीय सहायता के िलए पातता राज� चर के िकसी भी िबंदु पर िनधाड�रत की जा सकती है और 
इसम� िव�ीय सहायता आवेदन ("एफएपी आवेदन") पूरा करने म� आवेदक की िवफलता के बावजूद 
पातता िनधाड�रत करने के िलए आनुमािनक गणना का उपयोग शािमल हो सकता है। 

5. िव�ीय सहायता के िलए पातता ऐसी िकसी भी शेष रािश के िलए िनधाड�रत की जानी चािहए िजसके िलए 
िव�ीय आव�कता वाला रोगी उ�रदायी है। 

 
धमडदान देखभाल कायडरम: 
 

• �ू जस� अ�ताल देखभाल भुगतान सहायता कायडरम (चै�रटी केयर सहायता) िन: शु� है या कम चाजड 
की देखभाल है जहाँ रोिग इनपेश�ट और आउटपेश�ट सेवाओ ंतीव देखभाल अ�तालो ंम� पदान की जाती 
है जो �ू जस� के रा� भर म� है।  िचिक�ालय सहायता और कम शु� देखभाल केवल आव�क 
िचिक�कीय देखभाल के िलए उपल� ह�। िचिक�क शु�, संवेदनाहरण िव�ान शु�, िविकरण 
िव�ान �ा�ा अनुवाद, और बाहरी रोिग दवा के पच� जैसी कुछ सेवाएँ िचिक�ालय के शु�ो ंसे अलग 
ह� और शायद घटाव के िलए पात नही ंहो सकती ह�। 

• िचिक�ालय देखभाल भुगतान सहायता के िलए िव� पोषण का सोत सावडजिनक कानून 1997, अ�ाय 
263 के तहत पशािसत �ा� देखभाल अनुदान कोष के मा�म से है। 
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ऐसे रोिगयो ंके िलए अ� सहायता जो िव�ीय सहायता के िलए पात नही ंहै 
 
जो रोगी ऊपर विणडत िव�ीय सहायता के िलए पात नही ंह�, तब भी संगठन �ारा पदान की जाने वाली अ� पकार 
की सहायता के िलए यो� हो सकते ह�। पूणडता के िहत म�, ये अ� पकारो ंकी सहायता यहाँ सूचीबत ह�, य�िप ये 
आव�कता-आधा�रत नही ंह� और 501 (आर) के अधीन होने के आशय से नही ं है िक�ु HackensackUMC 
Pascack Valley मेिडकल स�टर �ारा सेवा िकए जा रहे समुदाय की सुिवधा के िलए यहाँ शािमल ह�। 

 
1.   अबीमाकृत रोगी जो िव�ीय सहायता के िलए पात नही ंह� उ�� नीचे िदए गए मानदंडो ंके आधार पर 

छूट दर पदान की जाएगी: 
(ए) अंतरंग रोिग पिरयाएँ: मेिडकेयर दर का 100% 
(बी) आपातकालीन िवभाग का दौरे: मेिडकेयर दर का 115% 
(सी) चुिनदा अंतरंग रोिग: मेिडकेयर दर का 200% 

(i) पसूित िव�ा और अंगराग पिरयाओ ंने �यं-भुगतान शु� कायडरम स्ािपत िकया है, 
और मेिडकेयर पितपूितड के आधार पर िकसी दर के अधीन नही ंह�। 

 
िव�ीय सहायता के िलए पात रोिगयो ंके िलए शु� पर सीमाएँ 
 
िव�ीय सहायता के िलए पात रोिगयो ंको आपातकालीन और अ� िचिक�कीय �प से आव�क देखभाल के 
िलए ���गत �प से एजीबी से अिधक शु� नही ं िलया जाएगा और अ� सभी िचिक�ा देखभाल के िलए 
सकल शु�ो ंसे अिधक नही ंिलया जाएगा। संगठन "लुक-बैक" िविध का उपयोग करके, और मेिडकेयर सेवा-
के-िलए-शु� और उन सभी िनजी �ा� बीमाकताडओ ंको, सभी को 501 (आर) के अनुसार, शािमल करके जो 
संगठन को दावो ं का भुगतान करते ह�, एक या अिधक एजीबी पितशतो ं की गणना करता है। एजीबी गणना 
िववरण और पितशतता(ओ)ं की एक िनशु� पित िकसी भी भत� �ेत म� अनुरोध �ारा पार की जा सकती है। 
रोगी एजीबी गणना और पितशतता की एक िनःशु� पितिलिप डाक से भेजने का अनुरोध भी कर सकते ह� , 
एक पितिलिप रोगी के डाक के पते पर भेजने का अनुरोध करने के िलए रोगी िव�ीय सेवाओ ंको (201)383-
1043 पर संपकड  कर सकते ह�। 

 
िव�ीय सहायता और अ� सहायता के िलए आवेदन करना 
 
कोई रोगी आनुमािनक गणना पातता के मा�म से या एक पूणड एफएपी आवेदन-पत प�ुत करके िव�ीय 
सहायता के िलए आवेदन करके िव�ीय सहायता के िलए यो� हो सकता है। एफएपी आवेदन-पत और एफएपी 
आवेदन िनद�श सेवा के समय रोगी के अनुरोध पर उपल� कराए जाएँगे। यिद कोई रोगी सेवा के िदन(नो)ं के 
बाद िव�ीय सहायता के िलए आवेदन करना चाहता है, तो रोगी एफएपी आवेदन-पत और एफएपी आवेदन 
िनद�शो ंतक प�ँच सकता है और सीधे HackensackUMC Pascack Valley की वेबसाइट से मुिदत कर सकता 
है। रोगी डाक �ारा भी एफएपी आवेदन-पत और एफएपी आवेदन िनद�शो ंकी एक पित का अनुरोध कर सकते 
ह�। डाक �ारा पलेखो ंकी एक पित का अनुरोध करने के िलए, रोिगयो ंको रोगी िव�ीय सेवा िवभाग (201)383-
1043 पर कॉल करना चािहए। पूव����खत अिभग� स्ानो ंम� से प्ेक म�, एफएपी आवेदन-पत और एफएपी 
आवेदन िनद�श अंगेजी और �ेिनश दोनो ंभाषाओ ंम� उपल� ह�। 

 
रोगी उगाही समयरेखा — अंतरंग रोिग (इनपेश�ट) और बाहरी रोिग (आउटपेश�ट) सेवाएँ 

 
HackensackUMC Pascack Valley मेिडकल स�टर बीमा �ारा दावो ंको पसंसृत करने के बाद, या िबना 
बीमा वाले रोिगयो ंके िलए तुरंत िबिलंग िववरण पदान करता है। 
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देय रािशयाँ जो िक रोगी का उ�रदािय� ह�, उनम� िन�िल�खत शािमल ह�: 
 

• ]�यं-भुगतान (िबना बीमा वाले रोगी) 
• बीमा के बाद �यं-भुगतान (बीमा ने अपना उ�रदािय� पूरा कर िलया है, शेष देय रािश रोगी का 

उ�रदािय� है) 
• धमडदान देखभाल (धमडदान पितशतक के आधार पर �रयायती शु�) 
• ]मेिडकेयर के बाद �यं-भुगतान (रोगी का उ�रदािय� जैसा िक मेिडकेयर �ारा प�रभािषत िकया  

गया है) 
 
िववरण चर 
 
सभी रोिगयो ंके िलए, लगभग पाँच िदनो ंके बाद एक िववरण डाक से भेजा जाता है जब शेष देय रािश रोगी का 
उ�रदािय� बन जाती है । 

शेष देय रािश को उगािहयो ंके िलए भेजने से पहले सभी रोिगयो ंके िलए कुल िबिलंग चर 120 िदन है। बीमा �ारा 
अपने िह�े को पूरा करने के बाद, यिद लागू हो तो, रोगी को एक िववरण भेजा जाता है। यिद कुल िपछला-बकाया 
रोगी के उ�रदािय� की देय िति् तक वसूल नही ंहोता है, तो रोगी को आगामी िववरण (कुल 5 तक) िमलना जारी 
रह�गे। यिद तब भी भुगतान पार नही ंहोता है, तो खाते को उगाही संस्ा को भेज िदया जाएगा। 

अपनी शेष देय रािश के बारे म� पूछताछ वाले रोगी गाहक सेवा को (866) 525-5557 पर वे िकसी भुगतान 
�वस्ा के िलए यो� ह� या नही ंयह देखने के िलए कॉल कर सकते ह�।  जो रोगी भुगतान करने म� असम ड् ह�, वे 
(201) 383-1043 पर हमारे िव�ीय सहायता कायाडलय से संपकड  कर सकते ह�। 

उस िवभाग के पदाता जो िचिक�ालय सुिवधा के भीतर आपातकालीन या अ� िचिक�कीय आव�क �ा� 
देखभाल सेवाएँ पदान करते ह� 
 

िव्ाग / स� / समूह �ा िव�ीय सहायता नीित �ारा स��िलत िकया 
गया है? 

संवेदनाहरण िव�ान िवभाग नही ं
आपातकालीन िचिक�ा िवभाग नही ं
िचिक�ा िवभाग नही ं
पसूित और बाल िचिक�ा िवभाग नही ं
श� िचिक�ा िवभाग नही ं
िविकरण िव�ान िवभाग नही ं
�दयरोगिव�ान िवभाग नही ं
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